




Fanáticos de la 
Ciudad de 
México… una 
ciudad que nunca 
duerme y sostiene 
a más de 11 mil 
condominios…

Hace 22 años llegue a la ciudad de méxico 
con 50 dólares en el bolsillo y una maleta 
llena de sueños. 22 años después y por 
medio de BeCondo® Expo estamos 
regresando a la ciudad un granito de arena 
para que su gente tenga más y mejor 
calidad de vida. 

Y es que la ciudad de México es una ciudad 
en la que más de 11 mil condominios 
operan 24 horas al día, solo hablando de 
edificios donde la gente vive sin mencionar 
lo que pasa con los más de 4,000 edificios 
donde la gente trabaja.
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Luego de la primera edición de Querétaro en 
2024, entendimos que nuestra misión como 
evento no debería ser exclusiva de un territorio 
ya que mejorar la calidad de vida de las 
personas se puede hacer en muchos lugares.

Entonces la obsesión tomó un segundo nombre 
apalancada de un inmensa sensación de 
agradecimiento hacia la ciudad de méxico, por 
todo lo que nos ha dado estos años. Así que con 
fe y ganas de aportar una valiosa solución a las 
necesidades que claramente nos marca esta 
extraordinaria ciudad, decidimos emprender la 
segunda edición de BeCondo® Expo, misma que 
estás justo visitando ahora.

@misteridennto



Para llegar a esta edición, hemos sabido mantener un 
enfoque de calidad totalmente clara: Traer los mejores 
proveedores para edificios, condominios y 
fraccionamientos de la Ciudad de México y justo esa 
visión empieza hoy aquí en Expo Reforma de Ciudad de 
México.

A pesar de parecer repetitivo, insisto que nuestro 
principal valor agregado para la gente es que cualquier 
persona puede entrar; ya que la entrada es GRATIS y los 
visitantes pueden establecer contacto inmediato con los 
expositores. Es decir,  de forma gratuita conectarás con 
las marcas y solo tienes que hacer justo lo que estás 
haciendo en este momento: Visitar el evento y ampliar tu 
portafolio de proveedores calificados. 

Por lo mismo, te felicito… ya haz dado el paso inicial 
para también cumplir la misión entre todos y mejorar  la 
calidad de vida de todos en nuestra amada CDMX. 

No te pierdas de las conferencias: 
 
Desde la primera edición - y en esta no es la excepción - 
hemos buscando profesionales con una experiencia 
ejemplar para que nos compartan su visión empresarial 
dentro del marco de las conferencias que traemos a 
escena. A pesar de tener un costo simbólico para los 
visitantes, cada conferencista  nos garantiza que la 
calidad del contenido realmente aporte valor al auditorio 
y que su contenido no suene técnico o pretencioso y 
mucho menos publicitario para los visitantes. ¡Eso es 
calidad!

Ahora bien, espero que disfrutes de esta edición y le 
encuentres el valor que paso a paso vamos creando 
para el evento. Si eres emprendedor o empresario 
claramente entiendes todas las puertas que se tocan, 
las negociaciones y el proceso tan demandante que 
implica el hecho de crear una marca desde su 
nacimiento; de ahí que sabrás valorar cada persona, 
conferencista, cada marca expositora y cada elemento 
puesto en escena y que hacen parte de esta edición 
para que tu puedas mejorar la calidad de vida de todos 
los que están a tu alrededor. 

Sin embargo para nosotros como organización ya nos 
demanda el futuro y desde ya te quiero compartir que 
este año no acaba aquí, ya que nos compromete la 
promesa dada a nuestro club de expositores y para 
cumplirla estamos ya trabajando la tercera edición, 
donde provedores de Querétaro y Guanajuato se darán 
cita en en Querétaro Centro de Congresos los días 22 y 
23 de noviembre de 2025. 

Así que si estas interesado en brindar servicio a esa 
región, entonces es momento de contactarnos para 
sumarte ya al club expositor. 

Con un abrazo fraternal enorme te doy la Bienvenida a 
esta edición de BeCondo® Expo Edición Ciudad de 
México, te invito a ser parte de esta mejora continúa, 
disfruta esta edición y nos vemos pronto en las 
siguientes ediciones.

Mister Idennto.
Director Be Condo Expo.
YouTube: @misteridennto

idennto.com

Nuestra misión: Mejorar la calidad de vida de 
quienes viven y trabajan en condominios y 
fraccionamientos.



Reconocimiento 
a la calidad 
BeCondo® 
Expo.

Con nuestro 
reconocimiento creamos 
una comunidad sana y 
virtuosa para hacer 
negocios en la que 
seguramente querrás 
estar vigente.

becondoexpo.com/reconocimiento-a-la-calidad-be-condo-expo/

Primera Generación de Galardonados 2024®

Si ves este sello, es porque la marca pasó 
su evaluación a la calidad y está 

catalogada como proveedor confiable. 

El reconocimiento a la calidad BeCondo® Expo 
tiene como misión proporcionar a nuestra 
comunidad virtual y visitantes; un filtro 
homologado para obtener los mejores 
proveedores posibles, de tal forma que sus 
decisiones sean más sencillas al tener que 
evaluar a proveedores previamente calificados 
y reconocidos.

Mira este video:
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Renta Tu Stand









Casas 
inteligentes:
Definición y 
funcionamiento.

Una casa inteligente es un hogar 
equipado con dispositivos 
conectados (Internet de las Cosas, 
IoT) que pueden controlarse de 
forma remota y automática. 

Se integra tecnología (Wi-Fi, Zigbee, 
Bluetooth, etc.) para manejar iluminación, 
climatización, seguridad, electrodomésticos, 
persianas, altavoces inteligentes, 
cerraduras, cámaras, etc. desde una misma 
plataforma o asistente de voz 1 . En la 
práctica, cualquier vivienda que permita 
controlar sus sistemas (luces, termostatos, 
cámaras, puertas, etc.) vía smartphone o 
automatizaciones se considera inteligente. 
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Las ventajas del enfoque que 
tiene la domótica son claras: 
Más comodidad, eficiencia 
energética y seguridad. 

Un informe de CEDIA destaca que la 
domótica busca “aumentar la 
comodidad, la eficiencia energética y la 
seguridad” del hogar.

Beneficios para usuarios residenciales.

+ Ahorro de energía: Los dispositivos 
inteligentes, como termostatos conectados 
y bombillas LED inteligentes, optimizan el 
consumo eléctrico. Por ejemplo, los 
termostatos aprenden la rutina diaria y 
ajustan la calefacción/refrigeración 
automáticamente, y los sensores de 
presencia apagan las luces si no hay nadie, 
reduciendo las facturas de luz. 

+ Mayor seguridad: Sistemas de vigilancia 
integrados proporcionan protección 
continua. Cámaras HD con visión nocturna y 
detección de movimiento envían video en 
tiempo real y alertas al móvil si hay 
actividad sospechosa 4 . Alarmas 
inteligentes y sensores de puertas/ventanas 
disparan alarmas o notificaciones en caso 
de intrusión, y cerraduras electrónicas 
permiten bloquear/abrir puertas 
remotamente. En conjunto, esto ofrece 
“vigilancia en tiempo real y notificaciones 
ante incidentes”, aumentando la 
tranquilidad de los residentes.

+ Confort y conveniencia: Se automatizan 
tareas diarias para mejorar el confort. Las 
rutinas programables permiten, por ejemplo, 
encender luces al anochecer, subir 
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persianas al amanecer o ajustar la 
temperatura al levantarse. También se 
controlan todos los sistemas desde el 
celular o por voz (Alexa, Google Assistant, 
Siri), lo que hace el manejo del hogar muy 
sencillo.

En resumen, los hogares inteligentes 
reducen tareas repetitivas y permiten 
personalizar ambientes (iluminación, clima, 
música) según preferencias, añadiendo 
comodidad al día a día.

+ Valor agregado: Una casa inteligente 
puede incrementar su valor de mercado. Las 
mejoras tecnológicas (domótica) suelen 
citarse como atractivo de venta, ya que los 
compradores actuales valoran hogares con 
alta conectividad y eficiencia energética.

Seguridad en casas inteligentes:

La seguridad doméstica es un pilar clave en 
el hogar inteligente. Los sistemas 
integrados permiten monitoreo remoto 24/7. 
Por ejemplo, cámaras de vigilancia 
inteligentes graban en alta resolución (hasta 
2K o 4K), ofrecen visión nocturna en color, y 
detectan movimiento automáticamente. 
Estos equipos envían inmediatamente una 
notificación al teléfono si detectan intrusos 4 
. Asimismo, los sensores de movimiento y 
detectores de apertura se pueden configurar 
para activar alarmas locales o remotas en 
cuanto se salta una zona protegida. Incluso 
las cerraduras electrónicas ofrecen registro 
de accesos y permiten que el usuario 
bloquee o desbloquee puertas desde la app, 
sabiendo en tiempo real quién entra o sale.







En conjunto, “la seguridad es otro aspecto 
significativo” ya que estos dispositivos 
proveen vigilancia en tiempo real y reportan 
cualquier incidente, brindando así una 
protección reforzada.

La Domótica:
La Domótica, es el nuevo término de 
automatización del hogar; que permite 
programar comportamientos inteligentes en 
el hogar. Se definen rutinas o escenas que 
combinan varios dispositivos: por ejemplo, 
al decir “buenas noches” el sistema puede 
apagar todas las luces, cerrar persianas y 
bajar la calefacción automáticamente. Los 
termostatos inteligentes ajustan la 
temperatura según la hora o la ocupación, 
optimizando el confort y el consumo.

Igualmente, las bombillas inteligentes 
pueden atenuarse al mediodía para ahorrar 
luz, y los enchufes conectados cortan la 
corriente a electrodomésticos en stand-by. 
Todo esto contribuye a un hogar más 
eficiente y adaptado al usuario. Los 
expertos destacan que esta automatización 
“facilita tareas diarias como ajustar 
iluminación y temperatura” (domótica 
confortable) y proporciona “control remoto” 
del hogar desde cualquier lugar 6 . Así, el 
sistema aprende de los hábitos (e.g. cuándo 
llega la familia) y actúa en consecuencia sin 
intervención humana, mejorando el 
bienestar cotidiano.

Productos populares 
(2024-2025).
En el mercado actual destacan varios 
dispositivos y sistemas para 
automatización y seguridad residencial. 
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Entre los altavoces inteligentes, el Amazon 
Echo Studio sobresale por su sonido Dolby 
Atmos de alta calidad (Alexa incorporado) , 
mientras que Google Nest Hub Max 
(pantalla de 10") es de los mejores smart 
displays para hogares (asistente Google). 

Apple ofrece el HomePod mini 
(Siri/HomeKit), que brinda conectividad 
domótica (incluyendo soporte para Thread y 
Matter) a bajo costo . Para iluminación, 
Philips Hue sigue siendo líder: sus 
bombillas LED permiten controlar brillo y 
color vía app o voz, y son compatibles con 
Alexa, Google Assistant y HomeKit 10 11 
(requieren el “Hue Bridge” como 
concentrador). 

En seguridad, cámaras como la Arlo Pro 4 
son muy populares: ofrecen video 2K 
detallado de día/noche y se integran con 
Alexa, Google Assistant y HomeKit (con 
hub) 12 . De hecho, Arlo Pro 4 no necesita 
base propia y se conecta directamente a 
Wi-Fi, lo que abarata el sistema. 

También destacan timbres con vídeo (video 
porteros) sin cuotas mensuales, como el 
Eufy Video Doorbell 2K: graba en 2K, 
funciona con batería recargable y es 
compatible con Alexa y Google (aunque no 
con HomeKit). Otros productos relevantes 
incluyen termostatos (p.ej. Google Nest 
Thermostat, que aprende las preferencias 
para ahorrar energía), cerraduras 
inteligentes (August, Yale) y sistemas 
integrados como Samsung SmartThings o 
Apple HomeKit.

Alberto Galindo.
agalindo@lanok.mx
lanok.mx

mailto:agalindo@lanok.mx










¿No te ha pasado que al entrar a un 
restaurante, hotel, hospital, casa o 
cualquier espacio interior se siente una 
vibra distinta? 

Eso nos pasa a todos los seres 
humanos ya que cada lugar diferente 
que pisamos nos afecta 
psicológicamente, esto puede darnos un 
sentimiento de tranquilidad, tristeza, 
nostalgia, felicidad, etc. 

Existen tantas emociones y recuerdos 
que nos puede dar un simple lugar. De 
esta manera es tan importante en la 
actualidad brindar un espacio que 
cuente una historia y sobre todo tenga 
un enfoque único dependiendo de tu 
espacio (local, oficina, etc).

Por eso es tan importante para las 
ventas de cualquier negocio tener un 
espacio que transmita el valor agregado 
que tiene el cliente al comprar en tu 
local.
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Interiores que 
Venden Sin 
Hablar:
La Psicología 
detrás del diseño 
de interiores.



Para poder saber como jugar con la 
psicología de cualquier cliente o 
comprador, debemos desplegar los 
aspectos que nos ayudarán a lograr el 
objetivo principal:  “interiores que 
venden sin hablar".

Comencemos con el color:

Se ha demostrado que el color no solo es un 
elemento decorativo, sino que también es 
un increíble activador emocional. Estudios 
como los de Eva Heller o Angela Wright nos 
enseñan cómo cada color influye 
directamente en nuestra energía, percepción 
del espacio, el mismo estado de ánimo e 
incluso en nuestras decisiones de compra. 
Vamos con un ejemplo sencillo con tres 
colores:

Color Rojo: Estimula nuestra urgencia y 
nuestro apetito. Tal vez por eso los has visto 
en restaurantes de fast food.

Color Azul: Este nos transmite confianza, 
profesionalismo, calma y se relaciona igual 
mucho con el mar.

Color Amarillo: Este color nos llena de 
optimismo, creatividad y en parte nos da 
felicidad. Se utiliza mucho en las zonas para 
niños.

Ya que tenemos una idea de lo que nos 
puede transmitir cada color debemos saber 
como lo aprovecharemos a nuestro favor, 
seleccionando los colores que van con 
nuestra empresa o marca y lo que 
queremos transmitir, así poder enganchar al 
público correcto. Y te digo yo como buena 
compradora compulsiva, cuando una tienda 
me atrapa con su diseño interior mínimo me 
quiero llevar algo para completar la 
experiencia de visitar el lugar. 
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Sigamos con uno de los papeles más 
importantes al jugar en el interiorismo, la 
luz:

La luz es la coprotagonista del estado de 
ánimo. Para que tu puedas darle vida y 
carácter a un espacio la luz será tu mejor 
aliada, esta nos ayudará a dar puntos 
focales, hacer que nuestro espacio se vea 
sutil o poderoso, todo se basa en como 
jugaras con su intensidad:

Tenemos a la luz natural: Ella nos ayudará a 
ser más productivos y nos dará una mejor 
conexión y sensación con el entorno.

Sigue la luz cálida: Tambien conocida como 
luz amarilla o tonos amarillos, ella nos dara 
un ambiente supremamente acogedor, es 
ideal para cafeterias, hoteles en sus 
dormitorios y para salas.

Por último la luz fría: Odiada o amada por 
muchos, esta aumenta la concentración y 
da claridad mental (ya que te mantiene 
despierto) es ideal para todo tipo de 
espacios de trabajo como consultorios, 
oficinas y cocinas.

Un ejemplo que te puedo comentar es que 
Zara usa luz blanca fría y colores neutros en 
sus tiendas ya que estos generan orden, 
claridad y enfoque en sus productos, 
mientras que Starbucks ocupa tonos cálidos 
y luces ambientales para que las personas 
se queden más tiempo.

Entonces debes preguntarte qué quieres 
lograr con tu local, un lugar de paso rápido o 
de estadía para tus clientes. Continuemos 
con los materiales y las texturas, una parte 
fundamental para tu diseño y sobre todo 
para la funcionalidad del mismo. 
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Menciono esto, ya que las texturas activan 
el sentido del tacto, esto nos genera un lazo 
sensorial con el entorno que estamos 
visitando, igualmente las texturas apoyan a 
la forma en que sentimos el espacio, ya sea 
frío, natural, acogedor, elegante, etc.

Entonces hay que tener en cuenta que 
existen materiales que juegan con nuestra 
psicología: Las texturas suaves relajan, las 
superficies rugosas nos pueden alertar o 
activar y que los contrastes de texturas nos 
crean dinamismos emocionales.

Igualmente existen materiales que nos 
hacen sentir que un lugar es frío como: el 
metal, el vidrio y el plástico. O materiales 
acogedores como: la madera, la piedra, el 
algodón y el lino.

Existen estudios psicológicos que nos 
demuestran que el contacto con la 
naturaleza nos ayuda a mejorar la salud 
mental, reducir el estrés y obtener un 
bienestar general. Por lo que esto puede ser 
un buen gancho para atraer clientes a tu 
negocio, solo hay que saber que elementos 
naturales sirven para lograr el cometido.
Utiliza fibras naturales, piedra, bambú.

Puedes añadir sonidos envolventes como 
fuentes o sonidos de agua que transmiten 
tranquilidad al usuario. Y por último puedes 
utilizar plantas como helechos, suculentas o 
cactus, que no son tan difíciles de 
preservar.

Prosigamos con un tema que es 
sumamente importante y muchas veces es 
ignorado: El espacio y el flujo en un espacio 
interior. Los espacios bien distribuidos 
generan experiencias emocionales 
positivas, esto es vital en espacios 
comerciales como en hogares.



Podemos confirmar que el cerebro humano 
busca mucha armonía visual y patrones. Si 
tenemos un espacio con una buena 
distribución física y sobre todo visual nos 
reduce el estrés. Un recorrido interior debe 
sentirse fluido, natural y sin obstáculos. Esto 
es de suma importancia ya que un mal 
diseño causa: sensación de encierro, 
dificultad para orientarse y ansiedad.

Un ejemplo claro es en tiendas como 
Palacio de Hierro o Liverpool, están 
diseñadas para llevarte por un camino 
fluido, esto aumenta la permanencia del 
usuario y las compras impulsivas.

Podemos concluir con la cereza del pastel y 
a mi parecer es lo más divertido que es el 
estilo, el estilo que le darás a tu negocio, no 
solo adorna tu espacio, esto va a comunicar 
personalidad, valores y la emoción que 
quieres transmitir cuando el usuario entre 
por tu puerta. El estilo es clave para una 
experiencia. Recordemos que existen varios 
tipos de estilos como: El minimalista, que 
aplica el desapego, el control y la paz. El 
estilo industrial nos transmite fuerza, 
modernidad y sobriedad. El estilo clásico 
nos refleja elegancia, tradición, estabilidad y 
el estilo bohemio nos da creatividad, libertad 
e informalidad. Todo dependerá de tu estilo 
y tu concepto.

Por ejemplo un restaurante vintage no solo 
ofrece alimentos, te ofrece nostalgia, una 
vista atrás al tiempo donde muchos podrían 
recordar su infancia y otros recordarán a 
sus padres, depende del usuario pero si 
sabes jugar con esto tendrás clientes muy 
fieles a tu negocio.

Sara Salinas Tafur.
Arquitecta de Interiores en Proceso…
Instagram: @saara.tafur
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Editorial Lalo





Más que una 
póliza de 
seguro
es el pilar de la 
estabilidad 
patrimonial.

En los más de 24 años que llevo 
asesorando a administradores, 
constructoras, empresas de mantenimiento 
y agencias de seguridad, he aprendido algo 
que no falla: en este sector, los errores no 
siempre dan segundas oportunidades.

Un descuido, una omisión o una póliza mal
diseñada pueden derivar en pérdidas 
irreparables para el patrimonio común y 
personal. El seguro no es un gasto, es una 
inversión estratégica, un componente 
esencial del equilibrio financiero de 
cualquier operación responsable.
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Mi enfoque es asesorarte de forma 
integral, como tu único punto de 
contacto, para que no solo cumplas 
con tus obligaciones legales, sino 
que aproveches al máximo las 
ventajas fiscales que muchas veces 
se desconocen o se dejan pasar.

Te ayudo a construir tranquilidad.

Yadhira Lykad R.
Asesor en Seguros y Planeación Patrimonial
Cobertura nacional |  Citas personales y virtuales
WhatsApp: 55 4141-4241
Email: vadhira@lvkad.com.mx
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Los condominios, por ejemplo, tienen 
particularidades que requieren atención 
especializada:

○ Diseñar una protección eficiente 
para áreas comunes, viviendas, 
trabajadores y terceros.

○ Evitar responsabilidades civiles que 
pueden desestabilizar la economía 
de toda la comunidad.

○ Blindar financieramente las 
operaciones de mantenimiento, 
vigilancia y construcción.

Las constructoras, por su parte, enfrentan 
riesgos de obra, responsabilidad civil, 
equipos móviles y más. Las empresas de 
mantenimiento o seguridad necesitan 
coberturas ajustadas a sus operaciones, a 
su personal y a los riesgos específicos que 
asumen diariamente.

La solución es una asesoría integral, 
honesta y especializada, que entienda el 
lenguaje técnico de cada giro y que se 
alinee con los objetivos financieros y 
operativos del cliente.

Mi propuesta: convertirme en tu asesor 
personal, el mismo que te acompaña en la 
prevención, en la contratación y, si es 
necesario, en la reclamación. Proteger tu 
patrimonio no empieza con una póliza, sino 
con una estrategia.

Trabajo contigo directamente, con una 
visión que une prevención, protección, 
ahorro, y planeación futura, para proteger 
tus activos y fortalecer tus finanzas para 
que sigas creciendo, con la tranquilidad de 
que lo construido no se puede perder por un 
imprevisto.



Ventas:
Roberto Sánchez
M: +52 442 249 9671







¿Colapso 
logístico?

Solucionar el 
enorme problema 
de paquetes y 
repartidores en 
condominios.
“¿Otra vez no llegó el paquete?" se ha 
vuelto el eco común en cientos de 
fraccionamientos en México. Desde 
timbres ignorados y casetas saturadas, 
hasta entregas extraviadas, el caos 
silencioso de la paquetería está presente 
todos los días. Lo que antes era ocasional, 
hoy es parte de la rutina: pedir algo en 
línea.

Desde la pandemia, el comercio electrónico 
dejó de ser un lujo para convertirse en 
hábito. Con un solo clic, la promesa es 
tentadora. En cuestión de horas, puedes 
tener lo que sea —una freidora de aire, una 
medicina, unos zapatos que no necesitabas 
pero no podías ignorar— tocando tu puerta. 
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El comercio electrónico dejó de ser un lujo 
moderno para convertirse en una necesidad 
profundamente cotidiana. Y con eso, sin 
darnos cuenta, transformamos las 
dinámicas de nuestras ciudades, nuestras 
colonias y hasta nuestras rutinas más 
íntimas.

Pero la comodidad del pedido rápido tiene 
su cara B: un caos silencioso que se 
manifiesta a diario en los accesos de miles 
de unidades habitacionales:

● Camionetas de paquetería que se 
amontonan como hormigas.

● Casetas improvisadas que funcionan 
como centros logísticos sin 
estructura.

● Porteros que juegan a ser 
recepcionistas sin contrato ni 
herramientas.

● Un desfile constante de cajas sin 
dueño aparente ni control de 
entregas.

El confort también trajo consecuencias: 
accesos colapsados, porteros 
sobrecargados, camionetas invadiendo 
calles privadas y una avalancha de paquetes 
sin dueño aparente.

Un fraccionamiento promedio recibe entre 
100 y 150 paquetes diarios. Cada entrega 
representa una interrupción. Cuando no 
llegan bien, el problema escala: vecinos 
molestos, repartidores frustrados y, sí, una 
huella ambiental creciente. McKinsey & 
Company (2023) señala que las entregas 
rápidas han incrementado hasta un 30% el 
tráfico urbano en zonas residenciales.

Este nuevo estilo de vida necesita 
soluciones modernas, no parches. Por eso, 
muchas comunidades están apostando por 
sistemas automatizados y seguros que no 
dependen de terceros, funcionan 24/7 y 
permiten gestionar las entregas sin 
contacto, sin papeleo y sin estrés.

Un tipo de tecnologías que se adapte a la 
vida real:

● Recibir tus paquetes sin estar 
presente (24/7).

● Menos tráfico de repartidores dentro 
del fraccionamiento.

● Pagos de servicios integrados en 
una sola interfaz.

● Autonomía sin depender del portero 
o del administrador.

● Incremento en la plusvalía del 
inmueble.

La logística también es calidad de vida. 
También es paz. También es orden. Y cada 
vez más fraccionamientos lo entienden. 
Porque hoy, más que nunca, necesitamos 
soluciones que se adapten a nosotros, no al 
revés.

La pregunta ya no es si tu comunidad 
necesita innovar. La pregunta es: ¿qué están 
esperando para hacerlo?

Miguel Ángel Magaña Medina.
CEO Presidente Fundador. 
DAGPACKET.

dagpacket.com.mx









La elaboración del Proyecto de 
Presupuesto es una función del 
Administrador, quien deberá presentarlo 
para su estudio al Comité de vigilancia o 
mesa directiva, que a su vez será 
presentado a la Asamblea General de 
Condóminos.

La Asamblea General es quien deberá dar su 
aprobación final a este proyecto de 
presupuesto y servirá para fijar las "Cuotas 
de Administración y Mantenimiento"

Para empezar:

En el Presupuesto deben incluirse partidas o 
"Rubros" destinados a cubrir cada uno de 
los gastos en que incurrirá el condominio. 
Estas partidas están relacionadas con la 
Administración, Funcionamiento, 
mantenimiento y agrupan "rubros" como 
Contabilidad, Vigilancia, limpieza, 
Mantenimiento, Servicios públicos, 
Suministros, etc. También es importante 
considerar un porcentaje de morosidad que 
bien puede recuperarse.
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Elaborando El 
Proyecto De 
Presupuesto. 
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El cálculo de las partidas correspondientes 
debe ajustarse al gasto esperado, por lo que 
se deben tener en cuenta varios factores, 
que pueden variar de acuerdo a cada rubro. 
Por ejemplo, servicios como Vigilancia, 
Administración, Contabilidad, 
Mantenimiento de ascensores, 
Mantenimiento de Jardines y otros se 
manejan mediante Contratos, por lo general 
con vigencia de un año, por lo que su costo 
no variará durante ese tiempo. Se puede 
entonces hacer un cálculo exacto de los 
respectivos rubros. Normalmente los 
clasificamos como "Costos Fijos".

Otros rubros, como los Servicios Públicos, 
(Electricidad, Teléfono, Gas) Suministros, 
(Papelería, Materiales de Aseo, Luminarias, 
etc.) Reparaciones Varias, (Plomería, 
Electricidad, Cerrajería, Pintura etc.) son 
"Costos Variables", y su cálculo es un algo 
más complicado. Debemos tener en cuenta 
factores como tarifas o costos actuales, 
índice de Inflación esperada, necesidades 
específicas del condominio, deterioro 
normal, vencimiento de garantías, y (Muy 
importante) el comportamiento histórico de 
estos Rubros, es decir el promedio del gasto 
en el pasado. 

Para ello, nos debemos basar en los 
informes de Contabilidad, principalmente en 
el "Estado de Resultados" y en la "Ejecución 
Presupuestal". Una vez que conocemos el 
promedio de gastos en los ejercicios 
anteriores, aplicamos los porcentajes 
correspondientes a las alzas esperadas por 
inflación, nuevos impuestos, y cualquier otro 
factor que razonablemente pueda influir en 
el comportamiento del rubro, y tendremos 
así un cálculo bastante aproximado a lo que 
será el gasto real.

No infle su presupuesto. En algunas 
ocasiones, en su afán de asegurar un 
presupuesto que cubra todas las necesidades 
del condominio, algunos administradores 
(Incluyendo al Consejo o comité) pueden caer 
en el error de elaborar presupuestos 
"Inflados" o sobrevalorados, que dan como 
resultado un incremento exagerado de la 
cuota de mantenimiento, y generan 
inconformismo entre los condóminos. Debe 
tenerse en cuenta que los condominios son 
entidades "Sin ánimo de Lucro" y que los 
superávits, (Sobrantes) de los Ejercicios 
anteriores se pueden aplicar al presupuesto 
para reducir los incrementos en la cuota. 
Teniendo el Fondo de Reserva  puede usarse 
en casos de emergencia, y algunos rubros 
como "Imprevistos", que permitan asumir 
gastos no presupuestados, pero sin exagerar.

Tampoco es bueno quedarse corto. Otras 
veces, se puede caer en el extremo contrario 
al presentar presupuestos por debajo de los 
costos reales, lo que generará a mediano y 
largo plazo grandes inconvenientes. Un 
presupuesto demagógico o "político", podrá 
generar menos resistencia a la hora de ser 
revisado y aprobado por la Asamblea, pero 
terminará por agotar las reservas logradas 
anteriormente, dejará al condominio 
indefenso ante posibles eventualidades y en 
el peor de los casos generará Déficits que se 
traducirán en un mal servicio, la imposibilidad 
de acometer a tiempo obras de 
mantenimiento, conservación o mejoras, lo 
que a su vez ocasionará deterioro en el 
condominio, equipos y demás bienes, 
depreciación de la propiedad, (Que es su 
inversión!) y desprestigio para la 
administración. 
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El condominio debe tener un seguro. En la 
actualidad se consiguen pólizas que cubren 
incendio, terremoto, conmoción civil, 
asonada, explosión, actos malintencionados 
de terceros, responsabilidad civil, y otros 
muchos amparos. Estas pólizas integrales 
diseñadas especialmente para los 
condominios, con precios módicos, 
permiten cumplir lo dispuesto en la ley, y 
dan tranquilidad a la comunidad. Incluya 
estos Seguros en su presupuesto. 

No trate de economizar contratando 
empresas piratas. Además del riesgo que 
eso siempre ha representado, investigue 
con la en la SSP  la empresa de Seguridad 
Privada, antes de contratar su vigilancia, 
pida a las empresas los documentos de 
registro patronal, visite sus oficinas, 
conozca al dueño etc.

Los Morosos" pueden acabar con las 
buenas intenciones de cualquier 
administración y convertirse en un grave 
problema si se deja avanzar. Es mejor pagar 
un poco más por una Administración 
profesional, que pueda ofrecer asesoría 
jurídica, contable, acceso a las bases de 
datos (estados de cuenta de condóminos y 
del condominio), y que no tenga 
compromisos con ninguno de los 
residentes, que pretender ahorrar delegando 
la administración en empíricos o en 
residentes que seguramente tendrán graves 
dificultades para cobrar a tiempo y como es 
debido. 

Al  presentar el Proyecto de Presupuesto
usted seguramente encontrará resistencia a 
cualquier incremento, por justificado que 
sea, y se enfrentará a argumentos 
empíricos, poco sólidos y a veces 
francamente infantiles.

Para enfrentar estas situaciones, sea 
didáctico. Destine unos minutos para explicar 
a la Asamblea, (Antes de presentar el 
Proyecto de Presupuesto) los principios 
fundamentales de la Propiedad Horizontal, la 
forma en que se elabora el presupuesto, los 
criterios que se tienen en cuenta para ello, los 
factores que inciden en el valor de la Cuota, 
etc. Si Usted lo hace bien, (Cosa que no 
dudamos) posiblemente deje sin 
"argumentos" a la oposición. 

(Si a pesar de ello algún despistado le hace la 
pregunta anterior, tómese otros minutos para 
recordarle que el edificio "XXX" donde vive la 
madre, (Hermana, tío, Amigo, etc) tiene 400 
departamentos, (no los 20 que tiene su 
edificio) por lo que los gastos se reparten en 
una proporción "ligeramente" diferente. 
Recuérdele además, que el Edificio "XXX" no 
tiene ni piscina, ni vapor, ni ascensores, ni 
salón de fiestas, y que está ubicado en una 
zona no alta. Al final, después de la reunión, 
trate de platicar con él en aras de la buena 
convivencia....)

Le recomiendo que en la asamblea donde 
vaya a discutir y autorizar el presupuesto lo 
anexe en la convocatoria y se entregue 
(Quince días antes de su realización) y 
acompáñalo con información suficiente, 
como unas notas de sustentación y cuadros 
o gráficos comparativos que muestren las 
variaciones en cada uno de los rubros, entre 
el presupuesto pasado y el nuevo proyecto. 
Así facilitará su comprensión y análisis así 
reducirá el tiempo de debate en la reunión.

Y solo queda desearle mucho éxito!

Mara Cavazos
CEO de la Red de Administradores 
Condominales México SC.
@mara.cavazos







¿Cómo lograr 
beneficios 
económicos 
en un 
Condominio?

Y no lo escribí en el título porque a la 
gente le parece que hacer cosas 
sustentables cuesta, pero en realidad 
es al revés. Sustentabilidad es la 
clave. En este momento es opcional y 
genera ahorros muy importantes, en el 
futuro no nos quedará de otra y quién 
sabe si implementarlo sea accesible.

El cambio climático es algo que ya no se 
puede seguir negando y sus consecuencias 
las iremos viviendo cada vez más.

La pregunta es: ¿puede llegar a ser viable 
económicamente el hacer un condominio 
sustentable? La respuesta es que no 
solamente es viable, sino que es 
financieramente conveniente. Es decir, es más 
barato administrar un condominio sustentable 
que uno que no lo sea.
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En el tema de los 
residuos, la cantidad de Basura que 
se genera por persona en la ciudad es brutal. 
Los pasos de la Sustentabilidad en Residuos 
son: Reducción, Separación y Reciclaje. Para 
un edificio, hay que poner botes de basura 
para los diferentes tipos, señalizar claramente 
y fijar penalizaciones en los reglamentos del 
condominio para los que no cumplan. 
También se pueden hacer campañas de 
Reciclaje.

En el tema de 
Sustentabilidad del Aire, 
los pasos son Movilidad, Contaminación y 
Áreas Verdes. Aplicado en un edificio, tener un 
área para dejar bicicletas, monitorear la 
calidad del aire y contar con áreas verdes (si 
no hay espacio, siempre está la opción de 
jardines verticales). Y tener en mente que es 
válido colocar cargadores para autos 
eléctricos, generar la energía con paneles y 
vender esa energía a los condóminos, es una 
opción de generación de recursos para el 
condominio.  

Es posible dejar de pagar el recibo de CFE, 
disminuir el del agua, obtener recursos del 
reciclaje y aumentar la plusvalía añadiendo 
áreas verdes. Es sin duda menos caro 
administrar un edificio sustentable.

Eduardo Carlos H.
Future Key - Agencia de sustentabilidad.
Futurek.org 
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Pero primero, ¿qué 
es un condominio 
sustentable?
La Ciudad de México a pesar de tener toda la 
atención, tiene graves problemas de agua y de 
energía además de generar una enorme 
cantidad de residuos y de contaminación de 
aire, ni que decir. Y esos son justos los cuatro 
temas pilares para hablar de sustentabilidad.

Empecemos con el agua. 
El triste ciclo del agua en un edificio en la 
Ciudad de México, es que llega de la calle por 
un tubo, se almacena en una cisterna y/o en 
tinacos y después todos van a estar abriendo 
los grifos, regaderas y excusados solo para 
inmediatamente después desecharla por 
completo en el drenaje. La lluvia no es parte 
de este ciclo simplemente la vemos caer 
desde la ventana. ATENCIÓN a este DATO: En 
la Ciudad de México llueve más agua, de la 
que se consume. Pero la captación de agua 
pluvial es aproximadamente de 0%.

La Sustentabilidad en el Agua se da en 3 
pasos:  Captación, Ahorro y Tratamiento. 
Entonces en un edificio eso es justo lo que se 
debe hacer.

En el tema de la energía, 
la CFE no se da abasto, para crecer 
necesitamos más energía. Los 2 pasos de 
Sustentabilidad en Energía son Eficiencia y 
Generación. En el caso de un condominio o 
edificio se deben cambiar todos los focos a 
LED sin excepción, revisar que no haya fugas 
en las instalaciones eléctricas, revisar la 
eficiencia de las bombas de agua y generar su 
propia energía con paneles solares, la ciudad 
tiene una radiación envidiable. 

http://futurek.org
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